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Asesoria psicolégica de los modulos de atencion a la mujer y

asesorias, el cual ejecuta hasta su conclusion
e integra expediente.

Unidad Administrativa No Descripcion de la Actividad
Solicitante 1 |Ingresa en el Centro de Servicios y Atencion |20 Min.
Ciudadana “solicitud” de asesoria psicologica.
Direccién Territorial 2 |Recibe solicitud de asesoria psicolégica, que |20 Min.
(Centro de Servicios y turna a la Subdireccion de Desarrollo Social.
Atencion Ciudadana)
Subdireccién de Desarrollo| 3 |Recibe solicitud y la turna al Moddulo de|20 Min.
Social Atencidn a la Mujer.
Direccion Territorial 4 |Recibe solicitud y la turna, a su vez al|20 Min.
(Md6dulo de Atencion a la profesional especializado.
Mujer)
Profesional Especializado 5 |Recibe solicitud, analiza el caso y determina |30 Min.
si requiere servicio médico.
¢, Requiere?

6 |No requiere: proporciona platica de|8 Horas
orientacion y archiva solicitud.

7 |Si requiere: elabora dictamen clinico y|8 Horas
determina si necesita ser canalizado a una
institucion especializada.

¢ Necesita?
8 |[No necesita: Elabora un programa de |8 Horas
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Unidad Administrativa No Descripcion de la Actividad
9 |Si necesita: elabora oficio, anexa dictamen|1 Dia
clinico y lo entrega al solicitante para
canalizarlo a una institucién especializada.

Solicitante 10 |Recibe oficio y dictamen clinico acusa de |5 Min.
recibo en copia de “oficioc” y entrega al
profesional especializado.

Profesional Especializado 11 |Recibe acuse, archiva, elabora informe de|1 Dia
atencion y asesoria, y turna junto con reporte
de conclusion al Modulo de Atencion a la
Mujer.

Direccion Territorial 12 |Recibe y envia el informe de atencion y|1 Dia

(Md6dulo de Atencion a la asesoria a la Coordinacion de Programas

Mujer) Especiales, a la Subdireccién de Desarrollo
Social y al Centro de Servicios y Atencion
Ciudadana.

Direccion General de 13 |Recibe el informe de atencion y asesoria, Yy |5 Mmin.

Desarrollo Social archiva en expediente.

(Coordinacién de Atencién

Integral a la Familia)

Direccion Territorial

(Subdireccion de

Desarrollo Social y

Territorial)

(Centro de Servicios y

Atencion Ciudadana)

Fin del procedimiento.
Total en tiempo de ejecucion. 4 Diasy

2 Horas




